
 

 

Documento de Garantia  
 

Seguidor Solar Sunsphere SPH 4.0 
 
Estrutura em Aço Galvanizado a Quente segundo a Norma EN ISSO 1461 
 
Este equipamento beneficia dos seguintes prazos de Garantia: 

 
- Cinco anos de Assistência Técnica Gratuita 
- Dois anos para Armário Eléctrico 
- Um ano para Coroa, Actuador Linear e respectivos Motores 

 
 

A garantia torna-se nula em caso de instalação inadequada e/ou ausência de manutenção do produto de 
acordo com as instruções de operação e manutenção.  
 
Qualquer modificação ao produto leva a uma perda integral da garantia.  
 
A Sunsphere – Energy Solutions não se responsabiliza por quaisquer despesas adicionais ou outras 
medidas necessárias que possam resultar da desmontagem, transporte e remontagem de qualquer 
produto defeituoso.  
 
Esta garantia não abrange reparações a deficiências provocadas pelo resultado de qualquer tratamento 
incorreto ou de quaisquer outras circunstâncias anormais, exemplos: raio, vendaval, inundação ou 
outros desastres naturais.  
 
É da responsabilidade do instalador garantir uma instalação adequada e segura de acordo com as 
diretrizes e normas nacionais e europeias que regulam o sector. 
 
A Sunsphere não assume responsabilidade por deficiências causadas por terceiros, cujos métodos a 
Sunsphere não controle.  
 
É da responsabilidade do usuário adotar as devidas precauções para a proteção de pessoas e bens na 
prevenção de quaisquer danos que possam advir da sua utilização e manipulação.  
 
A Sunsphere rejeita especificamente qualquer responsabilidade sobre lucros cessantes que possam 
ocorrer durante o período de acionamento da Garantia e a respectiva resolução dos problemas 
inerentes. 
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